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Die Informationssysteme der Universität für Weiterbildung Krems unter-
stützen Sie beim berufsbegleitenden Studieren. Diese Systeme werden 
Ihnen in der Folge kurz vorgestellt. Ausführlichere Beschreibungen und 
die Anleitungen finden Sie unter den weiterführenden Links.

Folgende Systeme stehen Ihnen zur Verfügung:

Infoplattform für Studierende
- UWKonline

Lernmanagementsystem
- Moodle

EDV-Services
- WLAN (eduroam)
- E-Mail
- Passwortänderung

Bibliothekskonto
- Universitätsbibliothek
- Europäisches Dokumentationszentrum

Bei Problemen oder Fragen wenden Sie sich bitte an den Tech Support
 tech.support@donau-uni.ac.at



Infoplattform für Studierende
UWKonline 

UWKonline ist die Studienadministrations-Software der Universität für Weiterbildung Krems. Zu Beginn des Studiums 
bekommen Sie vom Servicecenter für Studierende (SCS) per Post einen PIN-Code zugeschickt, mit dem Sie Ihren persön-
lichen Zugang aktivieren. 

Nachdem Sie sich im UWKonline angemeldet haben, erscheint Ihre Visitenkarte. Hier stehen Ihnen für das Studium alle 
relevanten Services und Information zur Verfügung. Das UWKonline-Passwort ist für die gesamten Netzwerk-Services 
(WLAN, E-Mail oder NetStorage) der Universität für Weiterbildung Krems gültig. 

Bei der Aktivierung des Accounts wird Ihnen automatisch eine persönliche E-Mail-Adresse zugewiesen (vorname.nach-
name@edu.donau-uni.ac.at). Auf diese werden alle studienrechtlichen Informationen geschickt. Sie können eine Weiter-
leitung an eine andere E-Mail-Adresse einrichten.

Unter folgendem Link aktivieren Sie Ihren Account: www.donau-uni.ac.at/uwkonline 

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an das Servicecenter für Studierende: scs@donau-uni.ac.at  |  +43 (0)2732 893-6000
Öffnungszeiten: Montag bis Donnerstag von 8:00–16:00 Uhr  |  Freitag von 8:00–14:00 Uhr

Login UWKonline: online.donau-uni.ac.at

Lernmanagementsystem
Moodle

Moodle ist das universitätsweite Lernmanagementsystem der Universität für Weiterbildung Krems. Hier finden Sie (di-
gitale) Lernressourcen für die Vor- und Nachbereitung von Präsenzeinheiten (z. B. Skripten, Foliensätze, Studientexte) 
als auch für das Selbststudium (z. B. Lernvideos, Selbstlernquizzes, Animationen). Im Moodle-Kalender finden Sie alle 
relevanten Lehrgangstermine (Präsenzzeiten, Abgabetermine, …).

Moodle dient Ihnen als Kommunikationsplattform. Über Diskussionsforen erhalten Sie Informationen von Lehrenden 
und der Lehrgangsadministration sowie die Möglichkeit, sich mit anderen Studierenden auszutauschen.

Moodle wird auch als Prüfungsplattform verwendet. Online-Prüfungen erfolgen über Moodle, diverse Aufgaben (z. B. 
Seminararbeiten, Zusammenfassungen, etc.) geben Sie über Moodle ab und erhalten direkt dort Feedback.

Die Zugangsdaten erhalten Sie von Ihrer Lehrgangsleitung! 

Änderungen des Moodle-Passworts haben keine Auswirkungen auf die anderen Systeme der Universität für Weiter-
bildung Krems, da Moodle unabhängig von diesen läuft.

Bei Problemen wenden Sie sich bitte an: tech.support@donau-uni.ac.at

Login Moodle: moodle.donau-uni.ac.at

https://www.donau-uni.ac.at/dukonline
https://online.donau-uni.ac.at
https://moodle.donau-uni.ac.at


EDV-Services
Die Dienstleistungseinrichtung EDV der Universität für Weiterbildung Krems bietet zentrale IT-Services für Studierende an 
und steht als Ansprechpartner bei technischen Problemen für Sie zur Verfügung.

Bei Problemen oder Fragen wenden Sie sich bitte an: tech.support@donau-uni.ac.at

WLAN (eduroam)

An der Universität für Weiterbildung Krems können Sie über WLAN (Wireless LAN) in jedem Seminarraum, in der  Bibliothek 
und in vielen öffentlichen Bereichen verfügen. 

Bei eduroam (Education Roaming) handelt es sich um ein internationales Projekt, welches es ermöglicht, mit den Zugangs-
daten des Heimatnetzwerks die WLAN-Infrastruktur zahlreicher in- und ausländischer Bildungseinrichtungen zu verwenden. 

Unter folgendem Link finden Sie Informationen zu eduroam: www.donau-uni.ac.at/eduroam 

E-Mail

Die Ihnen zugewiesene E-Mail-Adresse lautet im Normalfall vorname.nachname@edu.donau-uni.ac.at. Es steht Ihnen 
ein Speicherplatz von 100 MB zur Verfügung. Die Maildaten können mit Standardmailprogrammen (SMTP, Pop3/IMAP) oder 
mittels eines Webbrowsers gelesen werden.

Unter folgendem Link finden Sie Informationen zu Ihrer E-Mail: www.donau-uni.ac.at/student-mail 

Login E-Mail: mail.donau-uni.ac.at

Passwortänderung 

Für die EDV-Services WLAN, NetStorage, E-Mail und UWKonline gelten dieselben Login-Daten. Wenn Sie das Passwort 
ändern, gilt das neue Passwort für alle diese Services, ausgenommen für Moodle (unabhängiges System).

Das Passwort kann nur in UWKonline geändert werden!

Unter folgendem finden Sie Informationen zur Passwortänderung: www.donau-uni.ac.at/student-pw-change

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an: tech.support@donau-uni.ac.at

https://www.donau-uni.ac.at/eduroam
https://www.donau-uni.ac.at/student-mail
http://mail.donau-uni.ac.at
https://www.donau-uni.ac.at/student-pw-change


Bibliothekskonto
Für Recherchemöglichkeiten steht Ihnen die öffentlich zugängliche Universitätsbibliothek der Universität für Weiterbildung 
Krems zur Verfügung. Die Sammelschwerpunkte orientieren sich an den Studien- und Unterrichtsprogrammen am Campus 
Krems und werden laufend erweitert.

Universitätsbibliothek

Zu Studienbeginn wird für Sie automatisiert ein Bibliothekskonto zur Verwaltung Ihrer Entlehnungen angelegt. Mit Akti-
vierung des PIN-Codes im UWKonline-Portal, wird automatisiert ein Bibliothekskonto für Sie erstellt. Dadurch  können  sie 
Entlehnungen durchführen und verwalten sowie in elektronischen Ressourcen via Fernzugriff recherchieren.

Neben der klassischen Suche in den Buchbeständen vor Ort und der Recherche in den elektronischen Ressourcen ist eine 
Beschaffung von Fachliteratur im Zuge einer Ressourcenbestellung möglich.

Anleitungen und Informationen zu Bibliothekskonto, Recherche und Datenbanken finden Sie unter: 
www.donau-uni.ac.at/de/universitaet/service/bibliothek/anleitungen  

Die Suchportale der Universitätsbibliothek finden Sie unter: 
www.donau-uni.ac.at/de/universitaet/service/bibliothek

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an: bibliothek@donau-uni.ac.at  |  +43 (0)2732 893-2240
Öffnungszeiten: Montag von 9:00–13:30 Uhr  |  Dienstag bis Freitag von 9:00–19:00 Uhr  |  Samstag von 10:00–14:00 Uhr

Europäisches Dokumentationszentrum 

Das Europäische Dokumentationszentrum (EDZ) ist Ihre universitäre Anlaufstelle für Informationen zu EU-Integration, -Recht 
und -Politik und einschlägige EU-Dokumente, die Ihnen den (Online-)Zugang zu Veröffentlichungen und Dokumenten 
der EU erleichtern möchte.

Der gesammelte Print-Bestand des EDZ kann über das Suchportal der Universitätsbibliothek recherchiert werden. Das 
EDZ unterstützt Sie darüber hinaus gerne bei der Online-Recherche in europäischen Datenbanken. Dafür hat es auch einen 
Research Guide als Wegweiser zu ausgewählten Informationsquellen von Europäischer Union und Europarat zusammen-
gestellt.

Weitere Informationen zum EDZ Krems finden Sie unter: www.donau-uni.ac.at/edz

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an: edz@donau-uni.ac.at
Öffnungszeiten: Montag von 9:00–13:30 Uhr  |  Dienstag bis Freitag von 9:00–19:00 Uhr  |  Samstag von 10:00–14:00 Uhr

https://www.donau-uni.ac.at/de/universitaet/service/bibliothek/anleitungen
https://www.donau-uni.ac.at/de/universitaet/service/bibliothek.html
http://www.donau-uni.ac.at/de/universitaet/service/bibliothek.html
https://www.donau-uni.ac.at/dam/jcr:d78206eb-ce7f-42a1-a713-9d19df9588e4/EDZ_Research%20Guide%20Informationsquellen%20EU+EuR_v.1.2_2022-09_final.pdf
http://www.donau-uni.ac.at/edz
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Die Universität für Weiterbildung Krems ist spezialisiert auf berufsbegleitende Weiterbil-
dung. Als öffentliche Universität arbeitet sie mit ihrer Expertise in Forschung und Lehre an 
der Bewältigung gesellschaftlicher Herausforderungen und richtet ihr Studienprogramm 
danach aus. Sie wendet sich mit ihren Masterstudien und Kurzprogrammen in zehn the-
matischen Feldern insbesondere an Berufstätige. Mit rund 8.000 Studierenden aus rund 
85 Ländern verbindet die Universität für Weiterbildung Krems langjährige Erfahrung in 
wissenschaftlicher Weiterbildung mit Innovation und höchsten Qualitätsstandards in 
Forschung und Lehre. Die Universität führt das Qualitätssiegel der AQ-Austria. Krems 
liegt in der einzigartigen Natur- und Kulturlandschaft Wachau, 60 km von Wien entfernt. 

https://donau-uni.ac.at/service
https://www.donau-uni.ac.at/datenschutz

	Infoplattform für Studierende 
	DUKonline  

	Lernmanagementsystem 
	Moodle

	EDV-Services 
	WLAN (eduroam) 
	E-Mail 
	Passwortänderung  

	Bibliothekskonto 
	Universitätsbibliothek 
	Europäisches Dokumentationszentrum  


