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11 Jahre Veranderung durch Konversation




v,
meaningful impact
beyond the byte.
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Wir machen keine Werbung. Wir erkennen
ein Ziel, zerpflucken die Moglichkeiten und
finden Wege. Mit Herz und Kopf sehen wir
die Menschen hinter der Zielgruppe, formen
Botschaften und gieB3en sie in Geschichten
und Erlebnisse.

Wir machen Strategie, Beratung, Branding, Idee, Konzept, Storytelling, Content, Kreation, Design, User Experience und digitales Marketing. In uns findest du

strategische Berater*innen, kreative Impulsgeber*innen, I6sungsorientierte Umsetzer*innen — und ebenblrtige Partner*innen.

Wir machen keine Werbung — Wir gestalten Kommunikation. Warum? Weil wir daran glauben, dass nur so bedeutende Konversation entstehen kann.
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Wir machen nicht einfach Kommunikation -
wir gestalten sie. Nur so entsteht eine
bedeutende Konversation, die
schlussendlich zum Ziel fiihrt: Interaktion.



Strategisch gestaltete Customer Experience

Ziel
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Direction
Strategie

Wir erarbeiten eine
strategische Richtung
und schlagen einen
gemeinsamen Weg mit
unseren Kunden ein, um
an das richtige Ziel zu
gelangen. Wir agieren

strategisch und beratend.

Idea

Konzept

Wir kreieren eine
adaquate Losung: ob
kreative |dee oder
konzeptionelle Losung in
einem Zusammenspiel
von Touchpoints. Unsere
Ideen sind so begeisternd
wie wir.

Interaction
Touchpoint

Im orchestrierten
Zusammenspiel wird die
Idee an den richtigen
Touchpoints realisiert.
Resultate liefern den
messbaren
Leistungsbeweis und
zahlen auf das grofse
Ganze ein.

Leistungsbeweis
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VOLVO Cars Austria

Osterreich
SEMPERIT ® braucht

Strom.

Semperit AG Holding Austrian Power Grid AG

v
i

'\FEH AV®

MM Group Demmers Teehaus



Nachhaltige Mobilitat von morgen schon heute erleben

VOLVO CAR AUSTRIA

Challenge

Was in ferner Zukunft liegt, gilt es heute Engagement
schon erlebbar zu machen. Der Wunsch, die Marke Uplift
Volvo naher mit dem Thema Elektromobilitat 4x

zu verknupfen, verlangt mehr als eine Kampagne.
Idee

Die Marke riickt in den Hintergrund und lasst
Informationen und Aufklarung in der Volvo eZone
aufleben. Der Launch der Seite wurde mit einem

emotionalen Video rund um den Claim ,Morgen
Morgen kommt

sicher.

kommt sicher” begleitet. N
e
Resultat ( / MEHR ERFAHREN > [
Seit Mai 2022 [6st die Volvo eZone die
internationalen Inhalte zum Thema E-Mobilitat bei Mit Elektromobilitét
™

von Volvo in ein
nachhaltigeres

Volvo ab. Dabei konnte eine Steigerung der
Besucherzahl von 156% und eine massive

Morgen.
Steigerung der Verweildauer um 385% erreicht w Wir b wis
wkarden. e
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AUSTRIAN POWER GRID

Challenge

Der Relaunch der Website soll die innovativen Projekte
der APG sowie das Stromnetz Osterreichs darstellen.
Zudem soll die APG als moderner Arbeitgeber
positioniert werden.

Idee

In der Umsetzung wurde auf ein Headless CMS in
Kombination mit einem Data Asset Management
System (DAM) zur Verwaltung der Medien gesetzt. Das
Tracking der Website wird datenschutzkonform mit
Matomo gewahrleistet, eine SEO-Optimierung des
Contents garantiert eine Auffindbarkeitim Netz.

Resultat

Eine zukunfts- und systemsichere, sowie auf Security
getestete Systemlandschaft, welche die Kund*innen mit
Infos zum Thema Stromnetz versorgt. Module wie

der "Powermonitor" sorgen auféerdem fur

aktuelle und visualisierte Informationen zu den

Themen Versorgungsicherheit und Systemauslastung.
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Fiir Marktakteure

1) Projektticker Rosdmap FAQ Ansprech 3 n

Die neue Leitung ist
Voraussetzung fur die weitere
Integration sowie die regionale
und osterreichweite Verteilung von
Wind- und Sonnenenergie

Mit ihrer Fertigstellung im Sommer 2022 tragt die
Weinviertelleitung wesentlich zum Gelingen der

Energiewende sowie zur Elektrifizierung von
wirtschaft. Industrie und Gesellschaft bei

Sichere Stromversorgung Elektrifizierung

ol

Stromnetz  Projekte

News & Presse  Infografiken

Uberuns Karriere Kontakt Q

Wirtschaf

Was macht die APG?
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Digitaler Marktfiihrer in der Kartonage und Packaging Branche

@ PRODUKTE ANWENDUNGEN  NEWS UNFOLDED KARRIERE UNTERNEHMEN

MM BOARD & PAPER
Challenge

Mit dem Portal MM digital sollen Zielgruppen ihre
Bestellungen und Lager-Abrufe direkt online
durchfiihren kénnen. werden. Zusatzlich unterstitzt
MM digital alle Kunden aktiv in der Logistik bis hin zu
live GPS-Tracking.

@

Die Bestell- und Lieferprozesse sowie MELDEN SIE SICH BEI
MM digital AN

Idee

PRODUKT SUCHE

Kundenanfragen sollen mithilfe des Portals optimiert

BENUTZER

werden. Die gesamte Kommunikation zu einer
Beauftragung soll zukunftig im Portal stattfinden und
transparent flr die Zielgruppen sichtbar sein.

Resultat

Mit dem Relaunch der Webseite sowie der B2B-
Platform nahm MM Board & Paper eine digitale

Vorreiterrolle innerhalb der Kartonindustrie ein. Das GRUNDE F1
TUV-Siegel , Trusted Application* unterstreicht
hochste Sicherheitsstandards.

Nillkommen ei

MM BOARD & PAPER

ZUM PRODUKT

ZUM PRODUKT
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Frisch aufgebriiht: Osterreichs gréBter Tee-Online-Shop

T E E . ‘ ‘T Deutsch €3 +4316998320 oy ot andorte ) astronomie

StMMER,

Shop TeeWissen Blog &Rezepte UberUns Suche noch Kategorion und Produkten fel A W

Challenge
Osterreichs gréRten Tee Online-Shop einem

DEMMERS 8LOG

Matcha aus Siidkorea - der
Crémant der Teewelt

Relaunch unterziehen und dabei das Produkt
als Hero flir sich sprechen lassen.

Idee
Bei der neuen Seite steht das Produkt als Hero
im Mittelpunkt. Hierfur wird ein Konzept

PRODUKTE

Schwarz Tee
bestmadglich miteinander vereint. Mittels User ‘ Aromatisch & vollmundig

entwickelt welches Produkt und Content

inder Tasse

Centered Design Approach wird eine

\

bestmogliche Nutzung fir den Besucher GenieBen Sie pures Tee-
. . . Vergniigen

garantiert. Die Umsetzung mittels Shopware - P—
sorgt fir groRtmogliche Flexibilitdt und Toes Inunsetam Sniine shoplver

klassischen Sorten bis hin zu
Mandantenfahigkeit fir den Shopbetreiber. | [ e

v bekanntesten Anbaugebieten der Welt! Konversion Rate im Vergleich zur
Branche

Resultat
Eine Verbesserung der Conversion Rate im %
Vergleich zur Branche um 330%.
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Eine gespendete 360° Kampagne

HAUS DER BARMHERZIGKEIT

HAUS DER BARM ' IGKEIT  awhbot

Challenge

L,Ungefragt und unentgeltlich* spenden wir eine

360° Kampagne — inkl. Strategie, Konzeption und
Werbemittelproduktion. Das Ziel: eine klare Botschaft,
die das Image des Hauses modernisiert und Spenden in

einer jingeren ZG antreibt.
Uber das Leben, den Alltag und ihre Wiinsche

gesprochen. Und warum sie aufs Mitleid
Idee pfeifen - nicht aber ouf unser Mitgefuhi.

Unter dem Claim ,,Wir pfeifen auf euer Mitleid!" stellt die IgoniSf’ in nen
Kampagne die Menschen des Hauses und ihre Gefiihle

in den Mittelpunkt. Authentisch vermitteln sie, warum sie
auf Mitleid pfeifen — nicht aber auf Mitgefuhl. w

Resultat

Das Timing der Kampagne trifft punktgenau den g § A
aktuellen Zeitgeist, in dem die Unterscheidung von (& .
Mitleid und Mitgefuhl fir heftige Diskussionen sorgt. - 5

. . Ul || flohammad
Die Kampagne umfasst TVC, Kino, OOH, DOOH, HF, Uazir Alsebai

Landingpage, Online Doku, Spotify Ads, YouTube, Search i &
und Social Media Ads.

In stolzer
Zusammenarbeit mit m
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cultur

CULTURE EATS STRATEGY FOR BREAKFAST

Strategie

digitalwerk
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Riickblick
Aufbaujahre
@ d

digitalwerk

Losungsanbieter

2018

2020

2019

Lead )
Agentur 2 O 2 -’

2022

2021
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Kultur

MOMO Status Whoa Summit
Projekt-Team Fachliches Team MGMT Board
Quartals-Events Partner-Workshops/Vortrage
Konversation und Innovation ' Strukturen
Operative Eigenverantwortung / Prinzipien
Keine Anwesenheitspflicht Time-Management
Veraniwortungsbewusst Praventivkommunikation
Keine Uberstunden Cleitzeit 36h Woche
Humor Inklusiv Strategisch

Betriebsurlaube
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otrategie

i ienti G list*i
Ziel orientiertes eneralist‘innen

i Arbeiten o
Wir ges’ral’ren Customer Experience | Soedelis lninen
Kommunikation » .
digital klassisch
Tochterunternehmen Partner
Fokus ' Strukturen
Tools / Skills
é £ ] *.
Kanbert Slack Sketch & Adobe Kommunikator*innen
Midjourney Miro E-Mail Webflow TRl e Freaives
ChatGPT

Strateg*innen

digitalwerk )



Was uns jetzt
beschiftigt.



digitalwerk
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Stellen Sie sich vor, Sie konnten eine Ehe mit |hre*m
Traumpartner*in simulieren ... und das bevor Sie
tatsachlich am Traualter ,Ich will* sagen. Sie haben
Zugang zu malkgeschneiderten
Ehevertragssimulationen, die die
Lebensgewohnheiten, Personlichkeitstypen,
Kommunikationsstile und Liebessprachen des
Paares widerspiegeln. Die Sims leben in einer
digitalen Version des zuklinftigen gemeinsamen
Zuhauses und durchlaufen Tausende von
simulierten Routinen und Herausforderungen, um
die Wahrscheinlichkeit einer langen und gltcklichen
Ehe zu ermitteln.

Mogliches Szenario 2030 | What if,
Al effects the future of marriages




Stellen Sie sich vor die App ,InteliEAT" ermdglicht
Ihnen |hr zuklnftiges Leben in Bezug auf lhrer
aktuellen Ernahrung und Bewegung zu
prognostizieren. Sie wissen, wie sie zuklnftig auf
Basis lhrer taglichen Gewohnheiten aussehen
werden. IntelliEAT berlcksichtigt auch die
Auswirkungen auf lhre Gesundheit und zeigt Ihnen,
wie sich |hre Entscheidungen auf Ilhre Korperchemie
und lhre Organe auswirken kénnen.

IntelliEAT konzentriert sich ganzheitlich auf die
Gesundheit und wird zur Standard-App flr alle, die
einen geslinderen Lebensstil fihren mochten.

Mogliches Szenario 2027 | What if, Al
helps you eat better and be healthier?




Top Trends

Customer

Experience

digitalwerk

Kiinstliche
Intelligenz
& virtuelle Realitat

Nachhaltigkeit im

Marketing
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16:30 Status Whoa!
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